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英会話AEON（以下、イーオン）では、報道関係の皆さまに改めて当社の活動を知っていただきたく、最新のFactsheet
を作成いたしました。取材の一助となれば幸いです。	

　株式会社イーオン（本社所在地：東京都新宿区、創業：1973年）は「すべての日本人に英語を話
すよろこびを」をモットーに全国各都道府県に252校の直営スクールをもつ業界リーディングカンパ
ニーです。	

　スクール事業と並行して、スクールに通えないけれども英会話のレッスンを受けたいという方のた
めに、在宅で受けられるマンツーマンのオンライン英会話コースを1999年から提供しています。	

　オンライン型のeラーニングに注目が集まる今、業界に先駆けて発展してきた	
イーオンのオンライン英会話をあらためてご紹介します。	
	

英会話イーオン 
オンライン担当チーム 
長谷川 智弘  

スクールクオリティそのままに。イーオンのオンライン英会話	

　イーオンのオンライン英会話は、英語を母国語とするネイティブ教師がレッ
スンを受け持ちます。（TOEIC®テスト対策講座のみＴＯＥＩＣ®テストハイスコア
の日本人教師が担当） モチベーションが高く質の良い教師、イーオン語学教

育研究所が開発したオリジナル教材、きめ細かな指導の担任制と融通のきく
振替制を併用した継続しやすいシステム、カウンセリングなどのサポートシス

テム。これらの日本人の英語力を短期間で上達させる大切な要素は、それが
オンラインでのレッスンになったとしても変わりはありません。	
　スクールクオリティそのままに、自宅にいながらeラーニングで学習できるの

がイーオンのオンライン英会話なのです。	

■2008年に教育業界としてはいち早く ©V-CUBEを導入。	
　ストレスフリーの受講環境を提供しています。	

　イーオンのオンライン英会話は、2008年からテレビ会議・
Web会議サービスのV-CUBEを使用しています。4分割され
た画面に、教師の顔、テキスト、教師の入力した文字が表示

され、スクールさながらの臨場感でレッスンが受けられます。	
　よくあるSkypeでのレッスンと違って、ソフトのインストールな

ど難しい設定は不要です。パソコンとヘッドセットがあれば
始められます。レッスンが行われている時間帯はシステムサ
ポートの専任スタッフを待機させ、機器や回線のトラブル時

などのサポートを行います。実際レッスンをスタートする前に、
レッスン形式で動作確認も行います。	

パソコンのサポートをすることで、ストレスフリーでレッスンを
受講でき、生徒様に英会話の学習に専念していただけます。 	

■レッスン時間：20分　	
■開講時間：平日12：00～15：00、18：20～24：00	
　　　　　　　　土曜10：00～15：20　日曜20：00～24：00	

〜～オンライン英会話編〜～�

©V-CUBEは株式会社ブイキューブの商品です。	



レッスンはネイティブ教師の顔を見ながら。唇の動きなど
をじっくり観察でき、表情やジェスチャーなど、ネイティブ
らしい表現を学べます。	

教師の顔を見ながら発音などを練習する際、口の形など
を確認できます。	

画面にテキストが表示されます。	
手元に目線を落とす必要がなく、	
スムーズにレッスンを受けられます。	

教師が入力した文字
が表示されます。新し
い単語やフレーズ等の
スペルも確認できます。	

■レッスンを担当する外国人教師は全員が英語圏出身のネイティブ。 
    採用時研修はもちろん、定期的な研修でクオリティをキープしています。	

　オンライン型のeラーニングが広がる一方で、教師の質のバラつきなどが問題視されるようになっ
ています。イーオンのオンライン英会話の特徴は、教師のクオリティの高さも、使用する教材の完成
度も群を抜いていることです。	

	
　外国人教師は、スクールと同様、全員が英語を母国語とするネイティ	

ブを採用しています。日本国内に在住の約40人が在籍し、採用時の研	
修はもちろん、定期的に模擬レッスンのスキルチェックを行うなど、さら	
なるレッスンクオリティの向上に努めています。	

　 2014年6月に開講したTOEIC®テスト オンライン徹底対策レッスンは、
ハイスコアをもつ日本人教師が担当。自身のTOEIC®テストの勉強経験
を踏まえ、きめ細かく丁寧に指導します。	

　マンツーマンのレッスンで、得点アップのコツを学び、日本人が陥りや
すい弱点を克服して英語力全般のレベルアップを目指せると、忙しいビ

ジネスパーソンを中心に高い評価をいただいています。	

■TOEIC®テスト対策のための専門講座は、TOEIC®テストハイスコア 
  を持つ日本人教師が担当します。 



■オンラインレッスンの特徴を生かし、仕事で必要なフレーズを	
   効率よく学べる、職業別英会話コースを2005年年より開講しています。	

　 オンラインの特徴を生かし、きめ細かくニーズに合わせたコースを開講しています。なかでも、
47種類のさまざまな職業と職種に対応したテキストを使ったレッスンは、実践的に仕事に役立つ
英語が学べると好評です。	

医療系、飲食系といった大きなくくりではなく、たとえば医療系であれば「歯科医」「内科・小児科
医」「産婦人科医」「看護師」「薬剤師」と職種別のテキストを使用します。「コンビニストア店員」

「電気店員」などインバウンド消費の増加に対応したコースや、「銀行窓口」「宅配業者従業員」
「エステティックサロン従業員」などのサービス業、「警察官」「郵便局員」「教師」など公共性の高
い職種のコースも用意されています。	

●職業別英会話	
	

＜医療系＞　歯科医/看護師/産婦人科医/薬剤師/内科・小児科	
＜飲食系＞　中国料理店店員/ファミリーレストラン従業員/ファーストフードレストラン従業員/	
　　　　　　　　 フランス料理店店員/イタリア料理店店員/居酒屋店員/コーヒーショップ店員	

＜教員、公務員系＞　警察官/郵便局員/教師/大学事務局員	
＜オフィスワーク系＞　経理/事務/人事部社員/交渉テクニック/営業/秘書	

＜店員系＞　書店店員/電気店員/コンビニストア店員/デパート店員/土産店店員	
＜サービス系＞　客室乗務員/美容師/バス運転手/エステティックサロン従業員/不動産仲介者/	
　　　　　　　　 　　　銀行窓口/宅配業者従業員/アパート・マンション管理人/引っ越し業者	

＜旅行系＞　ホテルフロント係/旅館従業員/ペンションスタッフ/ツーリ	
　　　　　　　 　ストインフォメーション窓口/駅員/旅行代理店スタッフ	

3位 ＜大学事務員＞	＊人気のコース 
テキストサンプル	

１位 ＜駅員＞	 ２位 ＜ホテルフロント係＞	

■学習カウンセリングなど日本語でのしっかりしたサポートがあるから、　　	
　安心して続けられます。	

　日本人カウンセラーによるカウンセリング（回数無制限）で英会話学習
に関する疑問や悩みにお応えします。	
ネイティブ教師に対して、質問ができない、伝えたいことを上手に伝えら

れないなどの相談を受けたり、リスニング力をもっとあげるための自学自
習の方法などをお伝えします。パソコン操作に不安がある方には、シス

テムサポートの専任スタッフがパソコンの使い方をわかりやすくご説明し
ます。日本語でのしっかりしたサポートがあるのも、イーオンのオンライン
英会話の特徴です。	



小学校の英語教育導入に伴い、子ども向けオンライン英会話の	
利用が急増しています。	

　オンラインレッスンの受講生は、対前年110％で伸びていますが、中でも、	
「子ども英会話」（小学生英会話・中学生英会話・帰国子女英会話・英検二次	
面接対策）の受講生が大きく増えています。	

国公立の小学校で英語活動が導入された2011年５月から増加が顕著になり、	
この３年で約2.5倍の受講生となっています。	

　オンラインレッスンは、曜日や時間、教師を自由に選ぶこともできますが、	
子ども英会話の場合は、レッスンの曜日や時間、教師を固定し、習い事感覚で受講するケースが
多いのが特徴です。受講している時間は、18時～20時がゴールデンタイム。自宅にいながら受講

できるオンラインレッスンを塾や習い事の時間帯に受講していることがわかります。	
　アメリカの学校教材スタイルのテキストを使い、会話力のレベルキープとブラッシュアップを目的と

した「帰国子女英会話」も一定のニーズがあります。	

2011年５月	 2012年５月	 2015年５月	2013年５月	 2014年５月	

オンライン英会話・子ども生徒数	

英会話イーオンは、オンラインも1999年スタートの老舗です。	

　イーオンが、通学がむずかしいけれど英会話を学びたいという生徒様のために、オンラインで
のレッスンの提供をはじめたのは1999年。当時は電話を使ったレッスンでした。インターネット回
線の普及、ITの発達と足並みをそろえて、より学びやすい環境の構築に努めてきました。	

＜イーオン・オンライン英会話の沿革＞　	
l  1973年　創立	

l  1976年　オリジナル教材開発スタート	
l  1985年　イーオン独自のL＆Aメソッド開発	

l  1999年　（株）イーオン・ネット・コミュニケーションズをNTTソフトウェア（株）と合併で設立、　　	
    　　　　　 電話を使ったレッスンを開始	
l  2003年　インターネットと電話を利用したオンラインリアルタイム英語教育スクール「AEON 　　	

      　　　　 NET ACADEMY」を開設	
l  2005年　NTTコミュニケーションズとタイアップし、IP電話を利用した「テレビ電話英会話	

                コース」を開設	
l  2005年　「イーオンインターネットレッスン」の提供を開始	
l  2010年　「イーオンインターネットレッスン」の子ども向けコースを新設	

l  2014年　「イーオンインターネットレッスン」のTOEIC®テスト対策コースを新設	


